
介護現場向けスマートフォン比較資料 

スマートフォン選びの 5 つの判断軸 

1. 価格 

o 初期導入コスト（端末代金） 

o 数十台単位での導入を考慮したトータルコスト 

o 保証料や MDM（モバイルデバイスマネジメント）などの付帯費用 

2. 耐久性 

o 防水・防塵性能（IP67 以上が望ましい） 

o 落下や衝撃に強い設計（MIL 規格準拠） 

o 消毒・洗浄が可能な構造 

3. バッテリー 

o 夜勤など長時間の利用に耐えられる容量（4000mAh 以上が目安） 

o 実際の業務での使用時間（8 時間以上持続するか） 

o 着脱式バッテリーなど運用の柔軟性 

4. 通信方式 

o Wi-Fi 接続の安定性 

o 4G/5G 通信の施設内電波状況 

o sXGP 対応（施設内の専用通信網の構築が可能） 

5. 法人サポート 

o 端末紛失時の遠隔ロック機能などのセキュリティ対策 

o 法人向け保証プランの内容 

o MDM（モバイルデバイスマネジメント）対応 

o 端末レンタルなどの選択肢 

  



機種比較表 

機種名 
京セラ 

DuraForce EX 
FCNT Arrows We2 

シャープ AQUOS 

Wish 4 

Apple iPhone SE

（第 3 世代） 

価格 
○（約 6.8 万

円） 
◎（約 2.4 万円） ○（約 3.3 万円） △（約 8.4 万円） 

耐久性 
◎（MIL 規格・泡

洗浄対応） 

◎（MIL 規格準拠、

防水防塵、泡洗浄対

応） 

○（IP67 相当） 
△（IP67 防水、ケー

ス必要） 

バッテリ

ー 

◎（4,270mAh・

着脱式） 
◎（4,500mAh） ◎（5,000mAh） △（2,000mAh） 

通信 
◎（4G・5G・Wi-

Fi・sXGP 対応） 

◎（4G・5G・Wi-Fi・

sXGP 対応） 

◎（4G・5G・Wi-

Fi・sXGP 対応） 

◎（4G・5G・Wi-Fi・

sXGP 対応） 

法人サ

ポート 

◎（京セラの手厚

い保証あり） 

○（法人向けモデルあ

り、1 年保証） 
○（1 年保証） 

◎

（AppleCare+MDM

対応） 

評価基準： ◎：優れている ○：標準的 △：やや劣る 

 

ケース別おすすめ機種 

コスト重視の場合 

おすすめ機種: FCNT Arrows We2 

• 2.4 万円という低価格で大量導入が可能 

• MIL 規格準拠の高い耐久性も確保 

• 4,500mAh の大容量バッテリー 

 

高耐久性重視の場合 

おすすめ機種: 京セラ DuraForce EX 

• MIL 規格準拠の最高レベルの耐久性 

• 泡洗浄対応で衛生管理が容易 

• 着脱式バッテリーで長時間運用に対応 

• 手厚い法人向け保証 

  



バッテリー持続時間重視の場合 

おすすめ機種: シャープ AQUOS Wish 4 

• 5,000mAh の最大級バッテリー容量 

• 一充電での長時間使用が可能 

• 比較的リーズナブルな価格 

 

操作性と既存エコシステム重視の場合 

おすすめ機種: Apple iPhone SE（第 3 世代） 

• スタッフが既に iOS に慣れている場合に導入がスムーズ 

• AppleCare などの充実したサポート 

• 豊富なアプリと安定したパフォーマンス 
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